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Zatqgcznik Nri

do Zarzqdzenia Nr 107/2023
Rektora Uniwersytetu SWPS

z dnia 20 pazdziernika 2023 roku

KARTA PROCEDURY

Procedura oceny i doskonalenia Wewnetrznego Systemu
Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia (WSZIJK)

Zespot Prodziekandw ds. dydaktycznych
Uniwersytetu SWPS i Petnomocnikow
Prorektora ds. Dydaktyki w Zakresie:
Jakosci Studidw i Programdw Studiow

PROCEDURA PRZYCOTOWANA PRZEZ:

PROCEDURA ZAAKCEPTOWANA PRZEZ: | Prorektor ds. Dydaktyki

Cel procedury:

1. Ocena i doskonalenie procedur i dziatan prowadzonych w ramach proceséw
Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia (WSZIJK).

2. Cykliczna wymiana informacji o trudnosciach i dobrych praktykach
podejmowanych w ramach wydziatéw w odniesieniu do WSZIK.

Zakres procedury:

1. Ocenie i doskonaleniu realizacji WSZJK podlegaja wszystkie procedury systemu
ujete w Zarzadzeniu Nr 87/2021 Rektora SWPS Uniwersytetu
Humanistycznospotecznego z dnia 28 pazdziernika 2021 roku w sprawie procedur
Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia (z pdzniejszymi
zmianami).

2. Ocena wskazana w punkcie 1 polega na sprawdzeniu, czy wszystkie procedury
funkcjonuja poprawnie, jaka jest ich skutecznos¢, a takze na wskazaniu
ewentualnych trudnosci w ich realizacji.
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3. Doskonalenie WSZJIK polega na usuwaniu stwierdzonych nieprawidtowosci
w dziataniu WSZIK lub wprowadzaniu modyfikacji w procedurach, ktdre pozwola
osiggac cele WSZIK w sposéb bardziej efektywny. W ramach procedury mozliwe
jest takze proponowanie zmian zakresu dziatania WSZIJK, poprzez wskazywanie
obszarow koniecznych do objecia dziataniem procedur WSZIK, w celu podnoszenia
jakosci ksztatcenia w Uczelni.

Osoby odpowiedzialne:

Prorektor ds. dydaktyki — nadzdér nad oceng i doskonaleniem realizacji WSZJIK.
Petnomocnik Prorektora - koordynacja prac zwigzanych z ocena
ds. dydaktyki w zakresie i doskonaleniem realizacji WSZJIK w skali Uczelni;
jakosci studiéw - ocena i doskonalenie sposobu udostepniania
informacji 0 dziataniach i ich rezultatach

podejmowanych w ramach WSZIK.

Dziekan — ocena i doskonalenie procedur i dziatah
prowadzonych wramach WSZJK na poziomie
wydziatu;

— ocena i doskonalenie sposobu udostepniania
informacji o podejmowanych dziataniach i ich
rezultatach w ramach WSZJK na poziomie wydziatu.

Wydziatowy Pelnomocnik — wskazanie ewentualnych niedoskonatosci

ds. jakosci ksztatcenia w funkcjonowaniu WSZJK na poziomie wydziatu
lub sugerowanie modyfikacji w procedurach
WSZIK.

Czlonkowie - ocena efektywnosci i doskonalenie procedur

Uniwersyteckiej Komisji ds. i dziatarh prowadzonych w ramach proceséw WSZIK.

Jakosci Ksztatcenia (UKIJK)

Przebieg procedury:

1. Ocena procedur i dziatan prowadzonych w ramach WSZIK przez czionkow
Uniwersyteckiej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia (UKIJK) odbywa sie raz w roku
akademickim na koniec semestru zimowego, po ztozeniu raportdw Wydziatowych
Petnomocnikow ds. jakosci ksztatcenia.
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2. Wydziatowy Petnomocnik ds. jakosci dokonuje oceny procedur i dziatan

prowadzonych  wramach  WSZIK, wskazuje ewentualne niedoskonatosci
w funkcjonowaniu kazdej z procedur lub sugeruje ich modyfikacje, a swoje sugestie
i uwagi zawiera w raporcie zbiorczym dotyczacym oceny jakosci ksztatcenia na
wydziale. Raporty zbiorcze s3a przedktadane dziekanowi wiasciwego wydziatu
i Petnomocnikowi Prorektora ds. dydaktyki w zakresie jakosci studiéw (Zatacznik nr 1).

3. Petnomocnik ds. jakosci wraz z osobami wskazanymi przez Dziekana dokonuja
kolegialnej oceny efektywnosci funkcjonowania WSZJIK na poziomie wydziatu, za
pomoca formularza oceny procedur WSZJIK (Zatacznik nr1).

4. Raz w roku, na koniec semestru zimowego odbywa sie posiedzenie ewaluacyjne
Uniwersyteckiej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia (UKJK) dotyczace oceny dziatania
WSZIK.

5. UKIK dokonuje catosciowej oceny efektywnosci funkcjonowania WSZIJK, za pomoca
formularza oceny procedur WSZJK (Zatacznik nr1).

Zataczniki do procedury:

Zatacznik nr 1- Formularz oceny procedur WSZIK
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Zatacznik nr1- Formularz oceny procedur WSZIK

Wydziat: Rok akademicki:

Nazwa i numer procedury

Procedura ewaluacji procesu
weryfikacji efektow uczenia sie
(PK_U-03-4)

Procedura przeprowadzania ewaluacji
zajec¢ przez studentéw (PK_U-03-1)

Procedura analizy wynikéw ewaluacji
zajec¢ przez studentéw oraz
zaplanowania dziatan (PK_U-03-2)

Procedura hospitacji zaje¢
dydaktycznych (PK_U-03-3)

Cele procedury

Sprawdzenie zgodnosci stosowania
deklarowanych w sylabusach metod weryfikacji
osiggniecia przedmiotowych efektdéw uczenia sie
z zawartoscig prac etapowych.

Ocena adekwatnosci i efektywnosci stosowanych
metod weryfikacji osiggniecia przedmiotowych
efektéw uczenia sie.

Poznanie opinii studentéw na temat jakosci,
organizacji i sposobu przeprowadzania zajec przez
osoby je prowadzace.

Analiza ocen uzyskanych przez osoby prowadzace
zajecia oraz zaplanowanie dziatan
diagnostycznych, wspierajacych lub naprawczych.

Systematyczne monitorowanie i
jakosci zaje¢ dydaktycznych.

podnoszenie

Zatacznik nr1—-Formularz oceny procedur WSZIK

W jakim stopniu
procedura pozwala Przyczyny/uwagi:
zrealizowac¢ cel?

w petni
czesciowo
wcale

w petni
czesciowo
wcale

w petni
czesciowo
wcale

w petni
czesciowo
wcale

w petni
czesciowo

wcale
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Wydziak Rok akademicki:

W jakim stopniu
procedura pozwala Przyczyny/uwagi:
zrealizowac cel?

Nazwa i numer procedury Cele procedury

Procedura ewaluacji procesu Ocena jakosci procesu dyplomowania poprzez w pehni
dyplomowania (PK_U-03-5) weryfikacje jego poprawnosci formalnej, w tym .
zgodnosci z wytycznymi zawartymi €z€Sclowo
w wydziatowych zasadach dyplomowania. wcale
Ocena zgodnosci z koncepcja programu studiow w pehni
i zaktadanymi efektami uczenia sig. .
czesciowo
wcale
Procedura gromadzenia Okreslenie sposobdéw gromadzenia i wykorzystania w petni
i wykorzystania informacji o losach informacji o losach zawodowych absolwentéw T
zawodowych absolwentéw (PK_U-04-1) |iabsolwentek, w procesie ewaluacji jakosci €z€sclowo
ksztatcenia, wW szczegolnosci doskonalenia I
programow studiow wcale
Procedura oceny i doskonalenia Ocena i doskonalenie procedur i dziatan w petni
Wewnetrznego Systemu Zarzadzania prowadzonych w ramach proceséw WSZIK. .
Jakoscig Ksztatcenia (WSZIK) czesciowo
(PD_U-01) weale
Cykliczna wymiana informacji o trudnosciach w petni
i dobrych praktykach podejmowanych w ramach .
wydziatéw w odniesieniu do WSZIK. czesciowo
wcale
Procedura doskonalenia programéw Zapewnienie zgodnosci koncepcji ksztatcenia w petni
studiéw (PG_U-01-1) icelow ksztatcenia na kierunku ze strategia T
Uniwersytetu SWPS. czesciowo
wcale

Zatacznik nr1—-Formularz oceny procedur WSZIK
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Nazwa i numer procedury Cele procedury

Zapewnienie zgodnosci efektédw uczenia sie i tresci
ksztatcenia na kierunku z aktualnym stanem
wiedzy i metodyka badan w dyscyplinie badz
dyscyplinach, do ktérych przypisany jest kierunek.

Dostosowanie programu studiow do biezacych
spoteczno-gospodarczego,
w tym zapewnienie zgodnosci efektéw uczenia sie
i tresci programowych na kierunku z potrzebami
rynku pracy.

potrzeb

Zapewnienie
zZ regulacjami wewnetrznymi i przepisami prawa
powszechnego.

Uwzglednienie oceny ekonomicznej w pracach
nad programem studiéw.

Zapewnienie udziatu interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych w pracach nad doskonaleniem
programow studidw.

Procedura oceny i doskonalenia Ocena i doskonalenie publicznego dostepu do
publicznego dostepu do informacji o informacji

studiach i warunkach ich organizacji organizacji, negc JOsU nie
(PK_U-02-2) informacji, ktére umozliwia zapoznanie sie z nimi

interesariuszom wewnetrznym oraz zewnetrznym.

Zatgcznik nr1-Formularz oceny procedur WSZIK

programow

warunkach

rozumianego udostepnianie

W jakim stopniu
procedura pozwala Przyczyny/uwagi:
zrealizowac cel?

w petni
czesciowo
wcale

w pehni
czesciowo
wcale

w petni
czesciowo
wcale

w petni
czesciowo
wcale

w pehni
czesciowo
wcale

w pehni
czesciowo

wcale
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Nazwa i numer procedury

Procedura doboru kadry dydaktycznej
do prowadzenia zaje¢ zgodnie z
kompetencjami i dorobkiem
akademickim (PW_U-01-1)

Procedura oceny zakresu wsparcia
rozwoju zawodowego kadry
dydaktycznej (PW_U-02-1)

Cele procedury

Zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia poprzez
dobdr odpowiednio wykwalifikowanej
i kompetentnej kadry dydaktycznej do
prowadzenia zaje¢ zgodnie z jej doswiadczeniem
zawodowym, dydaktycznym i dorobkiem
badawczym.

Ocena i doskonalenie zakresu wsparcia rozwoju
zawodowego kadry dydaktycznej.

Zatacznik nr1—-Formularz oceny procedur WSZIK

W jakim stopniu
procedura pozwala Przyczyny/uwagi:
zrealizowac¢ cel?

w petni

czesciowo

wecale

w petni

czesciowo

wcale
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